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\Vd-ordet

Gemensam kunskap

att bygga pa

Nar vi gick in i 2025 hade nastan tre ar gatt
sedan Svensk Byggtjanst fick ett nytt agardi-
rektiv. Pa de tre aren hade flera stora forand-
ringar skett — och nu stod vi infor det kanske
mest intensiva aret dittills. Till exempel skulle
vi, utifran agardirektivet, se over hela vart varu-
marke, fardigstalla en ny digital leveransplatt-
form och radikalt byta forsaljningsstrategi.

Samtidigt fortsatte vi att utveckla var hybrida
arbetsmiljo, vilket bland annat innebar en flytt
av vart huvudkontor i Stockholm.

| ljuset av detta blev arets tema sjalvklart:
relationer. Vi behdvde aktivt bygga, varda och
starka vara relationer, bade externt och internt.

Affarskritiska fragor

Att jobba med relationer kan lata abstrakt, men
ar samtidigt helt konkret och grundlaggande.
For hur ser relationen till vara kunder ut? Vilken
bild har de av Svensk Byggtjanst? Hur palitliga,
trygga och kompetenta upplevs vi vara? Det ar
rent affarskritiska fragor, som inte bara paver-
kar viljan att betala for vara tjanster. De ar ock-

sa avgorande for var formaga att gora den nytta
som forvantas av Svensk Byggtjanst.

Och hur ar vara relationer internt? Samarbetar
vi maximalt effektivt? Kanner alla fortroende, en-
gagemang och psykologisk trygghet pa jobbet?
Aven detta ar affarskritiska frégor, eftersom allt
vi erbjuder sektorn ar beroende av vara medar-
betare. For att kunna leverera pa agardirektivet
behover vi vara en fantastisk arbetsplats for alla.

Pataglig forbattring

Inom bada dessa omraden fanns utmaningar.
Nar vi nu ser tillbaka blir jag darfor extra stolt
over detta: att vi tilsammans tog tag i det som
skavde - och att vi redan kan uppméata en pa-
taglig forbattring. Det marks bade externt (i 6kad
kundndjdhet) och internt (i okat engagemang).
Vi ser helt enkelt resultat av ett malmedvetet,
kollektivt och bitvis kampigt arbete.

Allt detta gjordes under ett mycket osakert
varldslage, dar vara kunders kdpkraft minskade.
Att vi samtidigt slutade med telemarketing och
investerade tungti branschnytta, bland annat for

att erbjuda stod infor Boverkets nya byggregler,
bidrog till en lagre vinst an tidigare ar. Vi vet att
aven 2026 kommer att krava stora insatser och
bli ekonomiskt utmanande. | praktiken innebar
det att vi anvander oss av agardirektivet, som
sager att allt dverskott ska aterinvesteras for att
|0sa fler av sektorns utmaningar.

Storre kapacitet
| var nya varumarkesplattform lovar vi att erbjuda
gemensam kunskap att bygga pa, for att starka
sektorns formaga att bygga samhallet hallbart.
Tack vare arets arbete hoppas vi att det under
2026 ska markas ordentligt att Svensk Bygg-
tjdnst har fatt annu storre
kapacitet — sd att vi kan
fortsatta levereraannu mer
till annu fler. Tillsammans
med sektorn, for sektorn.

Kajsa Hessel
Vd, Svensk Byggtjanst
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Tema: relationer

Viktig grund for
leverans och resultat

Arets tema for Svensk Byggtjanst var relationer.
Det var ett led i den transformation som pagar
sedan bolaget fick ett nytt agardirektiv 2022.

Malet ar att 2027 vara ett sjalvklart nav for
kunskap och samverkan som majliggor ett hall-
bart samhallsbyggande. Pa vagen dit har varje
ar ett tema enligt foljande.

2022: Sakra hygien. Har inventerades var verk-
samhet utifran dgardirektivet. Vi sakerstallde att
grundlaggande hallbarhetskrav uppfylls och
undersokte vad vi behover utveckla.

2023: Bygga grund. Har fortsatte vi utforska
vilken nytta vara erbjudanden gor eller skulle
kunna gora. Vi borjade skapa forutsattningar for
hallbara erbjudanden som kan bygga var fram-
tida Ilonsamhet.

2024: Vaxla upp. Har tog vi tydligare kliv for att
skapa affarer, ta 0kat ansvar for att gora sektorn
hallbar, na ut med betydligt mer till betydligt fler
och starka var strategi genom var interna kultur.

2025: Relationer. Ett tema som ska lagga grun-
den for de tva kommande aren. For att kunna
leverera pa ett satt som ger resultat maste vi ha
hallbara, effektiva och vardeskapande relatio-
ner. Genom bolagets malstyrningsmodell OKR
(Objectives and Key Results) delades temat in
i tva overgripande mal for nya och fordjupade
relationer: dels okad yttre kraft, dels okad inre
kraft.

2026: Leverans. Har borjar vi pa allvar att leve-
rera utifran den grund som byggdes 2023, nam-
ligen att vi ger sektorn hallbara erbjudanden
som bygger var framtida ldnsamhet. Tack vare
starkta relationer till vara kunder kan vi ge stod
pa ett annu mer traffsakert, relevant och hall-
bart satt.

2027: Resultat. Har borjar vara investeringar
fran de foregaende aren att betala sig. Leveran-
sen ar i gang och fortsatter att utvecklas. Vi ar
det sjalvklara navet for kunskap och samverkan
inom samhallsbyggnadssektorn.
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Fokus pa kundens
utmaningar och behov
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Under 2025 ville vi bli annu battre pa att skapa
kundnytta, baserat pa kundens utmaningar och
behov. Har gjordes framfor allt tre avgorande
insatser, som i sin tur hade paverkan pa flera
delar av verksamheten.

En var beslutet att avveckla extern telemarke-
ting som forsaljningsmetod, for att i stallet byg-
ga upp en egen, radgivande och mer kundnara
saljorganisation.

En annan var att fardigstalla var nya digita-
la leveransplattform, som lanserades i en forsta
version den 1juli 2025.

En tredje var att gora ett genomgripande va-
rumarkesarbete, utifrdn den nya riktning som
agardirektivet gett oss.

Samverkan for innovation

Att pa bred front bjuda in sektorn till Svensk
Byggtjansts innovationsprocess var ocksa prio-
riterat. Detta gjordes inte minst i ett arbete kring
Boverkets nya byggregler, men aven i andra
projekt kopplade till sektorns stora hallbarhets-
utmaningar.
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Externa relationer

Vart varumarke — en
spegling av agardirektivet

Utifran det nya agardirektivet, och var vision om
ett hallbart samhallsbyggande, befinner sig vart
bolag i stor forandring. | den forandringen beho-
ver hela varumarket Svensk Byggtjanst hanga
med.

Darfor genomfordes 2025 ett arbete med att
se Over vart varumarke. Detta handlade om va-
rumarket som helhet — det vill saga allt som fo-
retaget Svensk Byggtjanst ar och gor.

FOrsta steget var ett researcharbete dar saval
kunder som medarbetare, styrelsemedlemmar
och agarrepresentanter intervjuades. Syftet var
att ta reda pa nuldget. Hur upplevdes Svensk
Byggtjanst av omvarlden? Stamde andras upp-
fattning om oss 6verens med var sjalvbild? Vad
i var verksamhet gick i linje med agardirektivet
— och vad borde goras annorlunda?

Mycket behovde forandras

Nasta steg var att analysera resultatet. Tack
vare agardirektivet visste vi redan vad som ar
syftet med Svensk Byggtjanst: att gora relevant
branschnytta, som en neutral aktor, med en cir-

kular och langsiktig affarsmodell. Men analysen
visade att flera delar behovde forandras for att
vi som foretag skulle leva upp till detta.

Till exempel behdvde vi fortsatta starka vara
kundrelationer, efter att i manga ar ha bedrivit
forsaljning via extern telemarketing. Vi behdvde
ocksa bli en tydligare avsandare i var kommuni-
kation och relation till omvariden.

Det sjalvklara navet

Slutsatsen blev att Svensk Byggtjanst behovde
en ny varumarkesplattform - alltsa en plattform
for hela vart gemensamma arbete. Nagot som
kunde hjalpa organisationen att tillsammans,
pa ett enhetligt satt, gora den forflyttning som
kravs: att ga fran ett produktorienterat foretag,
med otydligt varumarke och svaga kundrelatio-
ner, till att bli det sjalvklara navet for kunskap
och samverkan.
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Externa relationer

Ny varumarkesplattform

for hela Svensk Byggtjanst

Svensk Byggtjanst har lange varit ett produkt-
orienterat foretag, dar flera egha undervaru-
marken har vuxit fram.

Externt har det blivit otydligt hur namn som
AMA, Byggkatalogen, Byggkoll, CoClass, Bygg-
info och Byggjura hanger ihop med Svensk
Byggtjanst. Internt har det samtidigt funnits stor
kraft att hamta i ett gemensamt varumarke, dar
alla vara kompetenser kan samlas och samver-
ka.

Den nya varumarkesplattformen blev klar un-
der varen 2025. Den ar nu var gemensamma
guide for hur Svensk Byggtjanst ska agera, kom-
municera och prioritera, sa att vara malgrupper
uppfattar oss pa det satt som vi sjalva vill bli
uppfattade.

| fragan om produktnamn beslutade vi att
fokusera mindre pa undervarumarken och mer
pa att lyfta fram Svensk Byggtjanst som huvud-
varumarke. Pa det sattet gar varumarkesarbetet
in i kdrnan av var affar, eftersom det paverkar
vad vi i praktiken moter vara kunder och hela
sektorn med.
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Externa relationer

Visuell uppdatering
gav ny logotyp

Varumarkesarbetet visade att Svensk Bygg-
tjanst behovde bli tydligare som avsandare.
Om det blir enklare for omvarlden att kanna igen
oss, och forsta vad vi ar till for, blir det ocksa
enklare for oss att gora annu storre nytta.

For att kunna driva var verksamhet pa 6nskat
satt behdvde vi darfor se 6ver vart gemensam-
ma visuella uttryck. Detta arbete utgick fran va-
rumarkesplattformen, som i sin tur utgick fran
agardirektivet.

Fokus pa Svensk Byggtjanst

Uppdateringen innebar bland annat att vi fick
en ny logotyp. | denna nya logotyp tar namnet
Svensk Byggtjanst tydligare plats.

| tidigare logotyper hade en hussymbol an-
vants som komplement. Symbolen hade aven
anvants fristaende, utan tydlig koppling till fore-
tagsnamnet. Genom att ta bort denna symbol
fick namnet Svensk Byggtjanst storre chans att
synas och bli ihagkommet.

Att logotypen ar formad som en trappa an-
spelar pa vart kunskapsuppdrag, dar vi erbjuder
kunskap som leder framat och uppat. Pa bilden
till hdger pryds logotypen av en illustrerad figur
som ror sig uppfor kunskapstrappan.

Det nya utseendet borjade anvandas den
1juli 2025, i samband med lanseringen av vart
nya stod for byggregler. Implementeringen fort-
satte hela aret och kommer att paga aven 2026.

gt
BYGGTJANST
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Externa relationer

Vart erbjudande:
gemensam kunskap

Svensk Byggtjanst har ett overgripande erbju-
dande till sektorn: gemensam kunskap att byg-
ga pa. Vi starker den gemensamma férmagan
att bygga samhallet hallbart.

Men vad — konkret — ska det erbjudandet be-
std av? Hur bor det brytas ned, paketeras och
levereras for att gora storsta mojliga nytta? Har
befinner vi oss i en forandring som intensifiera-
des under aret: att rora oss fran produktfokus
till behovsstyrda erbjudanden. | stallet for att ga
till marknaden med fardiga produkter ska vi lata
sektorns behov styra vilka erbjudanden vi mo-
ter den med.

Vi vill ocksa gora det mojligt for varje kund
att handplocka sitt stod, sa att varje kop blir
traffsakert och kostnadseffektivt. Darfor borja-
de vi redan 2024 att utveckla en ny digital leve-
ransplattform for modulbaserade erbjudanden.
Under 2025 gjordes stora investeringar i detta
arbete.

Det har ar en langsiktig forflyttning som sker
stegvis, i en takt som ar hallbar bade internt och
externt.

Delar av vart erbjudande

Via Svensk Byggtjansts hemsida erbjuds atta
namngivna produkter och tjanster: AMA, BSAB,
Bygginfo, Byggjura, Byggkatalogen, Byggkoll,
CoClass och E-bokhyllan. | sin kortaste form
beskrivs de som i listan till hoger.

Eget forlag
Pa sajten har vi en digital bokhandel, med for-
saljning av bocker fran bade Svensk Byggtjansts
forlag och externa utgivare. Vart eget forlag
publicerade under aret foljande titlar (utover
bockerna inom AMA-systemet):
e Arbetarskyddsregler for byggsektorn 2025
e Injustering av varmesystem
o Rattsfallsguiden — 256 viktiga avgoranden
inom entreprenadratten (utgava 3)
o Underhall och reparation av tegelfasader -
tegelmurverk 1930-2000
e Entreprenadtvister — referat och analys av
domar
e Bas-P/U-byggarbetsmiljosamordning samt
samordning utanfor byggplats

Produkter och tjanster

AMA: Sektorns referensverk for
tekniska beskrivningar.

BSAB: Informationsstrukturen
inom AMA-systemet.

Bygginfo: Haller organisationer
uppdaterade genom regelbundna
informationsmoten.

Byggjura: Onlinetjanst for stan-
dardavtalen AB, ABT och ABK.
Byggkatalogen: Stod for att hitta
och jamfora byggprodukter.
Byggkoll: Nyhetstjanst for hela
samhallsbyggnadssektorn.
CoClass: Digitalt och bransch-

gemensamt klassifikationssystem.

E-bokhyllan: Onlinetjanst med
e-bocker fran Svensk Byggtjanst.
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Externa relationer

» Ventilation forr och nu—en handbok och re-
gelsamling for ventilationskontroll (utg. 6)

e Entreprenadtvisten mellan naringsidkare -

ett betankande om tolkningen av AB 04 och

ABT 06

Betongarbete husbyggnad

Forfattningshandbok for byggsektorn 25/26

Handbok i felsdokning — VVS-installationer

Att stalla krav pa rumsklimat och energi -

om forutsattningar och konsekvenser

Stod for upphandlare

Under 2025 lanserade Svensk Byggtjanst ett
nytt stod for upphandlande organisationer. Bak-
grunden var ett stallningstagande fran Konkur-
rensverket som hade borjat tillampas i hovem-
ber 2024.

Konkurrensverket bedomde att upphandlande
myndigheter ska ge fullstandig och kostnadsfri
tillgang till upphandlingsdokument, som exem-
pelvis standarder (som AMA) och standardavtal
(som AB, ABT och ABK). | sitt stallningstagande
konstaterade Konkurrensverket att tillgangen till
standarder och standardavtal ofta var forenad
med kostnader, vilket ansags strida mot kravet
pa tillgang till upphandlingsdokument enligt la-
gen om offentlig upphandling (LOU).

Detta paverkade alla inom offentlig upphand-

ling. | forsta hand bestallare — som kommuner,
myndigheter och statliga eller kommunala bolag
— men aven alla foretag som lamnar anbud.

Vi utvecklade darfor en digital portal for upp-
handlade organisationer. Dar kan anbudslamna-
re, under anbudstiden, fa kostnadsfri tillgang till
delar av AMA-systemet samt standardavtalen
AB, ABT och ABK. Detta bekostas av den upp-
handlande organisationen, som betalar Svensk
Byggtjanst via en fast avgift.

AMA-systemet

Precis som tidigare ar var AMA-systemet en ba-
rande vagg i vart erbjudande. AMA grundades
redan 1950 och ar ett vedertaget referensverk
inom samhallsbyggnad. | dag anvands AMA
enklast genom var onlinetjanst, men det finns
aven tillgangligt i bokform.

AMA-systemet utvecklas i tat samverkan med
sektorns aktorer och utkommer i nya generatio-
ner med tre ars intervall. | april 2025 uppdatera-
des det med nya generationer for installations-
sektorn: dels AMA VVS & Kyla 25, dels AMA
EL 25. Bland nyheterna fanns tydligare stod for
aterbruk av VVS-produkter och utdkat innehall
for solcellsanlaggningar. For att sprida kunskap
om andringarna arrangerade vi bland annat tva
webbinarier, som leddes av projektledarna for

respektive uppdatering. Mer information om
AMA-systemets fortsatta utveckling finns under
avsnittet Samverkan.

Utbildningsverksamhet

Viaccelererade var utbildningsverksamhet, som
hade borjat byggas upp foregadende ar. Under
2025 ledde det till extern lansering av sex nya
utbildningar:

e Antikorruption for hallbart samhallsbyggan-
de (kostnadsfri e-utbildning framtagen i
samarbete med Institutet mot mutor)

e Grundkurs i teknisk beskrivning (lararledd
utbildning i digitalt klassrum)

e Byggregler — en introduktion (e-utbildning
om Boverkets nya byggregler)

e Grundkurs i AMA EL (lararledd utbildning i
digitalt klassrum)

e Grundkurs i AMA VVS & Kyla (lararledd ut-
bildning i digitalt klassrum)

e Grundkurs i AMA Beskrivningsverktyg (la-
rarledd utbildning i digitalt klassrum)

Produktutveckling

Vart befintliga utbud sattes i nytt ljus genom det
nya agardirektivet, den nya varumarkesplattfor-
men och den nya, modulbaserade affarsmodel-
len. Hade vi produkter som kunde optimeras for
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Externa relationer

att goéra annu stoérre nytta? Har anvande vi var
innovationsprocess till att se dver och framtids-
sakra vara olika tjanster.

Produktavveckling

Vart verktyg AMA Funktion, som fyra ar tidigare
hade presenterats for marknaden, avvecklades
under varen. Orsaken var att vi trots stora in-
satser inte hade lyckats uppna vad vi hoppats
pa. | sektorn hade intresset for att bli forst med
implementering varit svagt. Endast 45 licenser
hade salts, varav manga sagts upp efter avslu-
tat projekt.

Genom att avveckla produkten kunde resur-
ser och kapital omfordelas till projekt med storre
marknadspotential. Vi behdll ratten till det mate-
rial som tagits fram och kan i framtiden utveckla
det vidare inom var innovationsprocess.

Vi paborjade ocksa en avveckling av var roll
som forvaltare av CoClass. Det digitala klassi-
fikationssystemet ags gemensamt av flera le-
dande aktorer inom sektorn. Trafikverket ar
majoritetsagare (43 procent), foljt av Svensk
Byggtjanst (40 procent) och ovriga agare.

Svensk Byggtjanst inledde 2017 ett forvaltar-
uppdrag med ansvar for utveckling, drift och
anvandarstod. Uppdraget reglerades i ett avtal
som bland annat sa att systemet inte fick drivas

med vinst, samt att vi efter de tre forsta aren
skulle bara hela det ekonomiska ansvaret om
CoClass gick med forlust. Det innebar att vi un-
der flera ar tog en ekonomisk risk utan att ha
reella mojligheter att paverka hur forvaltningen
skulle finansieras. Det var inte langsiktigt hall-
bart. Darfor valde vi att sdga upp vart forvalt-
ningsavtal. Tills en ny l6sning fanns pa plats
skulle vi dock fortsatta var forvaltning inom ra-
men for en interimslosning.

Under hosten inledde vi en strukturerad pla-
nering infor overlamningen till en ny forvaltare.
Ambitionen var att en fullstandig overgang ska
ha genomforts fore sommaren 2026.

Under var tid som forvaltare lanserade vi fle-
ra tjanster kopplade till CoClass — bland annat
CoClass Studio, CoClass API och flera publika-
tioner. Tillsammans har de bidragit till att eta-
blera systemet i praktisk tillampning. Flera av
dessa tjanster ags av oss och omfattas darfor
inte automatiskt av en framtida overlamning.

Forsta erbjudandet

Vart forsta samlade vardeerbjudande lansera-
des 2025: ett stod i dvergangen till Boverkets
nya byggregler. De nya byggreglerna—som trad-
de i kraft den 1juli, med en 6vergangsperiod till
den 30 juni 2026 - innebar en stor omstallning

10
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Externa relationer 1

for sektorn. | forvag beskrevs det som ett para-
digmskifte och debatterades flitigt. De olika per-
spektiven lyfte vi bland annat fram i de under-

0 sokningar, samtal och rapporter som beskrivs
|nneha” under Samverkan.
Den forsta versionen av vart stéd slapptes D Hi

el . samma dag som reglerna infordes. Det bestod | il AN o . S u g—
Tema: relationer dad av en digital plattform som kunde anvindas Shoo v - ’
Externa relationer kostnadsfritt. Dar fanns alla byggreglerien sam-

Vart varumarke lad och sorterad vy. Anvandaren kunde soOka

Vart erbjudande fritt i hela regelverket, filtrera utifran @mne och

Kundradgivning se relaterade texter. Syftet var att erbjuda det

enklaste sattet att lasa Boverkets byggregler.

Den kostnadsfria tjansten motte stor uppskatt-
ning. Efter tre manader hade den 6ver 3 000
aktiva anvandare — nagot som Overtraffade de
interna malen.

Forsaljning
Samverkan
Interna relationer

Okat engagemang

Nya varderingar

Hybrid arbetsmiljo Utokat stod for byggregler

Tatare samarbeten | december utdokades stodet med en valfri till-
Ledning aggstjanst for vagledning, utbildning och om-
Styrelse varldsbevakning. Detta stod kan kopas i form av
tremanadersabonnemang och bestar bland an-
nat av nyhetsartiklar, utvald litteratur, en grund-
laggande e-utbildning, fordjupande infofilmer
och en Al-assistent specialiserad pa byggreg-
ler. Det kommer ocksa att utvecklas I0pande i
takt med sektorns behov.

Kommentar fran ordforande
Finansiell arsredovisning
Revisionsberattelse
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Externa relationer

Kundradgivning som
skapat forandring

Vid arsskiftet avslutade vi vara samarbeten med
externa telemarketingbolag. Det beslutet hade
fattats av styrelsen varen 2024. Ett strategiskt
vagval for att ta tillbaka kunddialogen, bygga
langsiktiga relationer och starka fortroendet for
vart varumarke. | samband med avvecklingen
paskyndade vi skapandet av en egen, radgivan-
de forsaljningsorganisation.

Under 2025 vaxte var egen saljorganisation
fran tva till sju personer — och férandringen ex-
ternt blev bade markbar och betydelsefull.

Okad kundndjdhet

| januari uppmattes en lag kundnojdhet pa 43
procent. Detta baserades pa hur kunderna upp-
levde var forsaljning via telemarketing. Redan
i maj hade siffran stigit markant: da uppmattes

en kundnojdhet pa narmare 90 procent, base-
rat pa hur kunderna upplevde var forsaljning via
radgivande samtal. Redan pa kort sikt innebar
alltsa forandringen att var kundnojdhet 6kade
med nastan 50 procentenheter.

Var befintliga kundservice var en viktig del av
utvecklingen. Historiskt har vara kundservice-
medarbetare varit mycket uppskattade och ofta
statt for kundens forsta kontakt med Svensk
Byggtjanst. Genom 6vergangen fran telemarke-
ting borjade ocksa var kundservice att arbeta
mer proaktivt med forsaljning, i samarbete med
vara radgivande saljare. Detta gav vardefulla
intakter, samtidigt som relationen till kunderna
fortsatte vara mycket goda. For var kundservi-
ce uppmattes en kundnojdhet i spannet 85-90
procent for 2025.

12

"Redan pa kort
sikt iInnebar for-
andringen att var
kundnojdhet oka-
de med nastan 50
procentenheter.”
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Externa relationer

Forsaljning med
fokus pa branschnytta

Vart nya satt att bedriva forséljning innebar en
stor omstallning, bade internt och externt.

Internt stalldes vi infor det faktum att hela in-
takten fran telemarketing forsvann. Pa kort tid
byggde vi i stallet upp var egen séljorganisa-
tion. Dar behovde vi hitta en trygghet i att vart
huvuduppdrag ar att gora branschnytta snarare
an att maximera intakter.

Externt behdvde samtidigt vara kunder vanja
sig vid ett nytt satt att mota oss. Kunder som
tidigare har handlat via telemarketing maste nu
fa information fran oss pa andra satt.

Den nya saljorganisationens forsta ar hand-
lade till stor del om att lyssna pa kunder, ska-
pa relationer och erbjuda tjanster utifran kund-
behov. Mycket tid lades pa att hantera tidigare
overforsaljning och bygga upp fortroenden som
sviktat.

Ny leveransplattform

FOor att kunna salja modulbaserade erbjudanden
behovde vi samtidigt bygga en ny digital leve-
ransplattform. Detta arbete, som paborjades

2024, pagick intensivt under varen 2025 och
nadde ett delmal den 1 juli. D& lanserades vart
stod for byggregler via den nya leveransplatt-
formen. Vara befintliga produkter och tjanster
fortsatte att saljas parallellt.

Gemensamt CRM-system

Vart CRM-system Hubspot, som sedan tidiga-
re anvandes av var marknadsavdelning, imple-
menterades pa fler avdelningar med tata kund-
relationer. Darmed kunde detta bli hela bolagets
gemensamma nav for all forsaljning och kund-
kommunikation. Det ger oss mer databaserade
kundinsikter och full transparens internt. Vi kan
ocksa gora mer insiktsdrivna uppfoljningar och
standiga forbattringar i de gemensamma ar-
betssatten.

Utvecklad e-handel

Avvecklingen av telemarketing innebar att var
digitala forsaljning blev annu viktigare. Att for-
sta och forbattra den digitala kundresan fortsat-
te vara hogprioriterat.

13

Navet i var digitala forsaljning var och ar var
hemsida, svenskbyggtjanst.se. | borjan av 2025
gjordes en storre oversyn, omstrukturering och
uppdatering av sajten, i samarbete med externa
specialister pa webboptimering.

En utmaning finns i att sajten har tva likvardi-
ga funktioner: dels att beratta om Svensk Bygg-
tjanst och vart uppdrag, dels att vara en e-han-
delsbutik. Den &r samtidigt platsen dar vara
kunder loggar in for att anvanda vara tjanster.
Syftet med Oversynen var att fortydliga upple-
velsen och underlatta kop.

Aven var digitala bokhandel fick en visuell
uppdatering, sa att anvandaren kan hitta rele-
vant litteratur enklare.

Utvecklingen av var e-handel utvarderades
|0pande under aret, med manatliga justeringar
av produktsidor, marknadsforing, onboarding-
processer och andra aspekter av den digitala
kundresan.

Kundnojdheten for var e-handel Iag i genom-
snitt pa 86 procent, vilket dr en hog niva. Gene-
rellt anses allt over 80 procent vara bra.
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Externa relationer

Samverkan lika
viktigt som kunskap

Var nyavarumarkesplattform slog fastatt Svensk
Byggtjanst ska vara sektorns sjalvklara nav for
kunskap och samverkan. Det innebar att ordet
samverkan — som vi tidigare sallan hade anvant
— gavs samma tyngd som ordet kunskap.

Formuleringen innebar inte en ny inriktning
for Svensk Byggtjanst. Daremot ger det en tyd-
ligare bild av den befintliga verksamheten. Efter
att lange ha kallat oss ett kunskapsforetag, som
ibland haft en diffus roll i sektorn, vill vi bli tydli-
gare med var funktion som det samlande navet.

Redan nar Svensk Byggtjanst bildades 1934
var samverkan ett huvudsyfte. Sedan dess har
det fortsatt vara en sjalvklar del av verksam-
heten pa flera olika satt. Genom varumarkesar-
betet hojdes var medvetenhet och stolthet dver
detta under 2025.

Av sektorn, for sektorn

Processen bakom AMA-systemet ar ett konkret
exempel pa en langvarig, kontinuerlig och bred
samverkan med sektorn. Under 2025 innebar
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Externa relationer

den bland annat att en remissversion av AMA
Anlaggning 26 var 6ppen for synpunkter fran
juni till september. Remissens forslag pa upp-
dateringar hade tagits fram av ett stort antal
externa utredare, underkonsulter och referens-
grupper, i dialog med Svensk Byggtjanst. De in-
komna synpunkterna togs om hand av Svensk
Byggtjansts projektledare och vagdes in i det
fortsatta arbetet.

| september gick aven startskottet for AMA
Hus 27. Da samlades den externa utredargrupp
som ska vara med i skapandet av nasta gene-
ration. Sedan arbetet med féregaende genera-
tion (AMA Hus 24) hade gruppen utdokats med
tio personer. Totalt bestar arbetsgruppen infor
AMA Hus 27 av 35 utredare samt 20 deltagare i
referensgruppen, som i sin tur kommer att for-
ankra alla andringsforslag i sina egna natverk.

| november bjod vi in sektorn till en oppen
idélada om framtidens AMA. Syftet var att fa
inspel om hur AMA-systemet kan, borde eller
maste anpassas for nya majligheter, till exempel
utifran Al och BIM. Alla inskickade idéer lyftes in
I Svensk Byggtjansts innovationsprocess.

Parallellt med insamlingen gjorde vi enkatun-
ders6kningar via mejl, dar vi bad utvalda mal-
grupper att svara pa fragor om hur AMA borde
utvecklas for att mota framtida behov.

Var innovationsprocess

Sedan 2024 anvander hela Svensk Byggtjanst
en gemensam modell for innovationsarbete.
Dar kan alla medarbetare bidra med idéer via en
digital forslagslada. Varje inskickad idé beddéms
av en styrgrupp for innovation, som sedan kan
ta den vidare till konceptualisering och realise-
ring.

Genom att skapa en forslagslada aven for ex-
terna anvandare gav vi hela sektorn tillgang till
Svensk Byggtjansts innovationsprocess. Forut-
om att efterfraga idéer om framtidens AMA bad
vi sektorn om forslag pa hur vi, i vart uppdrag,
kan bidra till 6kat aterbruk i sektorn.

Kvalitetssakrad kompetens
Svensk Byggtjanst var en av sponsorerna for
Kvalitetssakrad kompetens, ett samverkanspro-
gram dar aven RBK (Radet for byggkompetens),
Byggforetagen, Utbildningsforetagen, Byggher-
rarna, FSB (Foreningen Sveriges byggnadsin-
spektorer), Hall nollan, Byggnads, Byggcheferna
och Ledarna ingar. Malet ar att skapa ett stan-
dardiserat satt att definiera, kvalitetssakra, veri-
fiera och registrera kompetenser. | detta arbete
deltar Svensk Byggtjanst aktivt.

| april tog vi initiativ till en debattartikel om
att en korkortsmodell for kompetens kan hogja
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Externa relationer

sakerheten, sanka kostnaderna och motverka
oseriosa aktorer. Den undertecknades gemen-
samt av foretradare fran programmet och blev
publicerad av Altinget. Vi representerade aven
Kvalitetssakrad kompetens i flera seminarier
och branschtraffar. Bland annat pa FSB:s ut-
bildnings- och informationsdagar i mars, pa
Almedalsveckan i juni och pa Afa Forsakrings,
Byggforetagens och Byggnads heldag om as-
best i november. Vi stbttade ocksa programmet
genom extern kommunikation.

Litteratur for arkitekter

Ett nytt samarbete inleddes med Sveriges Arki-
tekters forlag. Det innebar att annu fler bocker
och tidskrifter om arkitektur kommer att kunna
saljas via 0ss. Som en del av samarbetet bild-
ades ocksa en fokusgrupp, dar foretradare fran
Svensk Byggtjanst regelbundet ska traffa arki-
tekter for att fordjupa sig i olika amnen. Eftersom
arkitekter ar en av vara prioriterade malgrupper
ska fokusgruppen bidra i utvecklingen av fram-
tida erbjudanden.

Stod for byggregler

Vart stod kring Boverkets nya byggregler har
anda fran borjan byggt pa dialog med sektorn.
Den pabdrjades nar det blev kant att regelverket

skulle forandras och fortsatte under hela 2025.
Utover aterkommande moten med olika aktorer
belyste vi ofta fragan i var externa kommunika-
tion.

| februari publicerade vi en rapport med titeln
650 fragor om byggregler. Den gav Overgripan-
de svar pa de fradgor som hade skickats in i sam-
band med AMA Aktuellt 2024, ett digitalt event
som bland annat hade gastats av Boverkets ge-
neraldirektor Anders Sjelvgren.

| mars arrangerade vi ytterligare ett webbina-
rium om forandringen. En av de medverkande
var Jonas Edahl, Boverkets projektledare for de
nya byggreglerna.

| maj publicerade vi rapporten Sektorns be-
redskap for nya byggregler, som byggde pa en
undersokning med 750 svarande. Den gav en
indikation om vilka behov som var storst, vilket
paverkade var fortsatta utveckling av stodet.

Pa Almedalsveckan bjod vi in kommunala
politiker och tjansteman till samtal om de nya
byggreglerna, for att fa inblick i kommunernas
specifika utmaningar.

Efter lanseringen den 1juli fortsatte vi att bade
efterfraga och aktivtinhdmta synpunkter pa vart
stod. Det gjordes bland annat genom en enkat-
undersokning, uppmaningar via hemsidan och
medverkan i flera branschevent.

16

Hallbarhetsstyrelse

Svensk Byggtjanst tillsatte 2024 en radgivande
styrelse for hallbarhet, med syfte att ge bolaget
strategiskt stod. Detta arbete fortsatte 2025.

| oktober publicerade vi en intervju med le-
damoter fran styrelsen. Dar konstaterade Parul
Sharma, generalsekreterare for IMM (Institutet
mot mutor), att det under aret hade blivit annu
viktigare att fokusera aktivt pa hallbarhet:

"Nar det globala laget praglas av konflikter,
spanningar och oro hdjs ocksarisknivan for sam-
hallsbyggnadssektorn”, sa hon. "Pagaende krig,
missade klimatmal och instabila leverantors-
kedjor paverkar tillgangen till material, energi
och kompetens. Det innebar ocksa att riskerna
for korruption, social dumpning och utnyttjande
av arbetskraft okar."

Genom samverkan med hallbarhetsstyrelsen
sakerstallde vi att Svensk Byggtjanst fortsatter
goraratt prioriteringar. | styrelsen ingick Per Lof-
gren (hallbarhetskonsult pa Sjolin & Lofgren),
Lisa Jackson (hallbarhetsansvarig pa Golvked-
jan), Carl-dohan Schultz (hallbarhetsstrateg pa
Diamant & Schultz), Sarah Isaksson (hallbar-
hetschef pa AMF Fastigheter), Johny Gustavs-
son (radgivare inom hallbar fastighetsutveckling
pa Sweco), Amanda Swedsudde (informator pa
Svensk Byggtjanst) samt Parul Sharma.
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Interna relationer

Samlad kraft for att
gora annu storre nytta

For att kunna leverera maximal nytta externt be-
hover vi ha optimala samarbeten internt. Darfor
valde vi att fokusera pa interna relationer infor
2025. En orsak var att det skulle bli ett intensivt
ar for verksamheten. En annan var att vi hade
identifierat forbattringspotential i flera delar.

| féregaende ars medarbetarundersokning
hade vi fatt ett forsamrat resultat. Det var ett
trendbrott som behdvdes tas pa allvar. Detta
ledde till flera insatser under aret — nagot som
ocksa gav resultat.

Vid en bolagskonferens 2024 hade det fram-
kommit att manga sag ett gemensamt problem
i var internkommunikation. Upplevelsen var att
stora mangder information férmedlades pa ett
ostrukturerat satt. Darfor inleddes ett intern-

kommunikationsprojekt som pagick hela aret.
Utover en omstrukturering av intranatet Inline,
och en oversyn av alla interna kommunikations-
kanaler, innebar det ett stort forbattringsarbete
med vart digitala kontor Microsoft Teams.

Det var aven dags att ta fram och implemen-
tera nya varderingar, som kunde ge en ram for
vara samarbeten. Vi behovde starka tilliten till
varandra for att orka fortsatta transformera
Svensk Byggtjanst i linje med vart nya uppdrag.

Dessutom fortsatte vi att utveckla vara tvar-
funktionella arbetssatt, for att kunna gora nytta
med samlad kraft. Var formaga att gemensamt
samla in och tillgangliggora kunskap for ett hall-
bart samhallsbyggande behovdes nu mer an
nagonsin.
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Interna relationer

Okat engagemang
bland medarbetarna

Den arliga medarbetarundersokningen genom-
fordes i september med fortsatt hog svarsfrek-
vens (93 procent). Resultatet visade flera tydli-
ga forbattringar jamfort med foregdende ar. Det
gallde sarskilt inom omraden som tidigare varit
utmanande.

Engagemangsindex dkade till 85 fran 81 (dar
81 ar benchmarksiffran). Detta innebar att med-
arbetarna upplevde hog motivation, arbetsglad-
je och tydlighet kring mal.

Starkt fortroende
Vi gjorde ocksa en stark forflyttning inom vart
eNPS (Employee Net Promoter Score), ett varde
som baseras pa fragan hur sannolikt det ar att
man som medarbetare skulle rekommendera
sin arbetsplats till en van eller bekant. Dar gick
vi fran -22 till +6. Detta ansags vara ett resultat
av det malmedvetna arbete som hade bedrivits
for att starka ambassadorskapet inom Svensk
Byggtjanst.

Ledarskapsindex, dar benchmark ar 80, hade
fortsatt en hog siffra pa 82. Fortroendet for led-

ningsgruppen hade ocksa starkts markant: led-
ningsindex hade okat fran 53 till 65 (medan
benchmark ar 67). Forklaringen fanns troligen i
Okad tydlighet och transparens kring mal, beslut
och riktning. Samtidigt blev bedomningen att vi
behovde fortsatta bygga fortroende internt, da
upplevelsen av ledningsgruppens arbete var
splittrad i organisationen.

Vi noterade ocksa en hdg arbetsbelastning
for vara chefer. Den organisatoriska och socia-
la arbetsmiljon hade forbattrats, men vi sag ett
fortsatt behov av att stotta chefernai stresshan-
tering och malstyrning.

Ett nytt index for aret var psykologisk trygg-
het. Dar landade var siffra pa 85, medan bench-
mark ar 86. Det visade att de flesta kande att de
kunde vara sig sjalva pa jobbet.
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Interna relationer

Nya varderingar med
agardirektivet som bas

Med tydlighet och valvilja tar vi framtidsansvar.
Det blev karnmeningen i den vardegrund som
togs fram 2025.

Arbetet med att formulera Svensk Byggtjansts
gemensamma varderingar — med agardirektivet
som bas - hade inletts pa hostkonferensen
2024. Dar fick alla medarbetare bidra med syn-
punkter, som sedan togs vidare av en intern ar-
betsgrupp. Det skedde parallellt och i synk med
utvecklingen av var nya varumarkesplattform,
dar varderingarna skulle inga.

FOr att vardeorden skulle bli relevanta och an-
vandbara var sjalva processen lika viktig som
resultatet. Hela organisationen blev darfor in-
volverad genom Iopande forankring.

Ett fint kvitto pa att varderingsarbetet varit
lyckat fick vi i arets medarbetarundersokning.
Den visade att 95 procent kande till vara nya
varderingar och hur de paverkade vart arbete.

De tre vardeorden definierades enligt foljan-
de. Inom bolaget formulerades ocksa langre
beskrivningar av aktiviteter och beteenden
kopplade till vardeorden.

Tydlighet

Detta innebar att information ar valstrukturerad,
relevant och tillganglig. Tydlighet skapar trygg-
het, minimerar missférstand och innebar att vi
kommunicerar pa ett konstruktivt och effektivt
satt. Det ska ocksa vara enkelt att forsta vardet
i vara erbjudanden.

Valvilja

Detta innebar en positiv intention att forsta, res-
pektera och stotta bade varandra och vara kun-
der. Vi bemoter andra med lyhordhet och for-
staelse, sarskilt i utmanande situationer. Vi ar
flexibla, prestigeldsa och hjalper varandra att na
vara mal i en 6ppen och inkluderande kultur.

Framtidsansvar

Detta innebar att ta langsiktigt ansvar for beslut
och handlingar, sa att de bidrar positivt till verk-
samheten och ett hallbart samhallsbyggande.
Vi ar oppna for utveckling och kontinuerligt Ia-
rande, sa att vi levererar med kvalitet och palit-
lighet over tid.
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"Med tydlighet
och valvilja

tar vi framtids-
ansvar.”
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Interna relationer 20

Hybrid arbetsmiljo
med nya kontorslosningar

Innehall

Vd-ordet Svensk Byggtjanst har en tydlig arbetsplatsvi-
Tema: relationer sion: alla vara medarbetare ska kunna jobba nar
Externa relationer och var de vill, sa lange de uppnar de resultat
som forvantas. Det betyder att vi ar en hybrid
arbetsplats med fortroendearbetstid, med lika
goda mojligheter att jobba pa distans som pa
ett gemensamt kontor.
Detta har gett oss mdjlighet att rekrytera fran
Samverkan hela landet och forenkla livspusslet for vara an-
Interna relationer stallda. En flexibilitet som har beddmts vara po-
Okat engagemang sitiv for bade produktiviteten och valmaendet.
Nya varderingar Det har samtidigt stallt hdga krav pa organisa-
Hybrid arbetsmiljd tionen, inneburit stora forandringar och gett nya
utmaningar i arbetssatten.

Vart varumarke
Vart erbjudande
Kundradgivning
Forsaljning

Tatare samarbeten
Ledning
Styrelse
Kommentar fran ordforande

Nytt huvudkontor
Vid arsskiftet bytte vi lokal for vart huvudkontor
i Stockholm. Den nya lokalen ar centralt belagen
Finansiell arsredovisning vid Sergels torg och battre anpassad for antalet
Revisionsberattelse anstallda som arbetar dar.

Flytten innebar en avsevart minskad hyres-
kostnad for Svensk Byggtjanst, da vart tidigare
huvudkontor var dimensionerat for manga fler.

b
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Interna relationer

Samtidigt fick vara medarbetare i Stockholm en
toppmodern och eftertraktad arbetsplats i city.

Parallellt med kontorsflytten inforde vi ett
rikstackande coworkingkoncept. Genom appen
Flowpass kan vara medarbetare nu boka plats
pa kontorshotell i hela Sverige. En investering i
flexibilitet for alla anstallda.

Tack vare coworkinglosningen behover viinte
langre hyra egna lokaler pa orter dar vi tidigare
har haft kontor.

For medarbetare som bor langt fran kollegor
pa Svensk Byggtjanst ger det ocksa mdjlighet
att dagligen jobba i en fysisk kontorsmiljo med
andra manniskor.

Digitala kontoret

FOor att kunna samarbeta och bygga kultur i
vardagen har vi ett gemensamt digitalt kontor:
Microsoft Teams. Denna digitala arbetsmiljo ar
navet for alla anstallda.

Vid arets borjan fanns en bred uppfattning om
att denna arbetsmiljo kunde forbattras.

Manga medarbetare ansag att det saknades
bade struktur och riktlinjer i den digitala arbets-
miljon, eftersom olika kanaler och arbetssatt
hade vuxit fram organiskt under flera ar. En ut-
maning fanns ocksa i att Teams hade tva funk-
tioner for Svensk Byggtjanst: dels ett forum for

samarbeten och informationsdelning, dels en
social motesplats.

Vi insag att vart digitala kontor behévde be-
handlas lika ansvarsfullt som vara fysiska kon-
tor. Darfor erbjods alla medarbetare att delta i
en projektgrupp med fokus pa att forbattra var
digitala arbetsmiljo. Tillsammans tog vi fram en
gemensam kommunikationsriktlinje och en ny
struktur for Teams. Detta baserades pa de be-
hov som hade framkommit vid interna under-
sokningar. Forandringar gjordes ocksa for att
underlatta var 6vergang till ett mer tvarfunktio-
nellt arbetssatt.

Malet var att skapa en digital miljo dar det ar
bade latt och roligt att samarbeta. Vart digitala
kontor ska vara tydligt, transparent och enkelt
att forsta.

Fysiska traffar
Alla medarbetare bjods in till tre gemensamma
bolagskonferenser, dar hela foretaget traffades
fysiskt. Huvudsyftet var att bygga relationer och
skapa annu starkare lagkansla.

| januari arrangerades en resa till Salen, dar
konferensarbete varvades med skidakning,
hundspannsturer och andra aktiviteter. Det blev
ett mycket uppskattat startskott for arets sam-
arbeten. Konferensen pagick fran mandag till

2

torsdag, med avslutning i Stockholm, och fick
hogt betyg (drygt 4 av 5) i den uppfoljande med-
arbetarenkaten.

| juni samlades foretaget for en heldag i Stock-
holm. Dar djupdok vi i tva huvudfragor: dels hur
vart digitala kontor skulle utvecklas, dels hur
var nya varumarkesplattform skulle paverka var
verksamhet bade internt och externt.

| september inleddes hosten med en tvada-
garskonferens i Stockholm. Dar diskuterades
bland annat vara nya varderingar - med fokus
pa framtidsansvar — samt arets mal och nyckel-
resultat.

Utover de tre konferenserna arrangerade var-
je avdelning flera egna teamdagar.

Framgangsrik lI6sning
| hOostens medarbetarundersokning svarade 95
procent ja pa foéljande fraga:

"Upplever du att du pa ett effektivt satt kan
bidra till organisationens verksamhet nar du ar-
betar pa distans?”

Detta samtidigt som 76 procent angav att de
arbetar majoriteten av sin arbetstid nagon an-
nanstans an pa den ordinarie fysiska arbetsplat-
sen. Uppfattningen var att Svensk Byggtjanst
har skapat en modern och produktiv arbetsmiljo
genom flexibla kontorsldsningar.
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Interna relationer

Tatare samarbeten
for gemensam kunskap

Var verksamhet var fortsatt indelad i tva affars-
omraden: Teknik och Kunskap. Dessa omraden
borjade samverka annu tatare och lade grunden
for vara framtida, gemensamma vardeerbjudan-
den.

Teknik innefattade AMA (inklusive klassifika-
tionssystemen BSAB och CoClass) samt Bygg-
katalogen. Kunskap innefattade Byggkoll, Bygg-
info, vart forlag och var utbildningsverksamhet.
Ovriga avdelningar inom Svensk Byggtjanst var
Tech, Marknad, HR och Ekonomi.

Insikter om sektorns behov

Mellan samtliga avdelningar fordjupades sam-
arbetena under 2025. Bland annat implemente-
rades tva nya samverkansforum, for att kunna

spridakunskap med gemensammagrepp.Dessa
forum samlade medarbetare fran olika delar av
bolaget och fokuserade pa varsitt omrade: ater-
bruk respektive entreprenadjuridik.

Inforandet av samverkansforum var ett steg
mot mer samlade erbjudanden, dar vara olika
kompetenser kan motas for att utbyta insikter
om sektorns behov.

Framgangsrikt exempel
Ett annat konkret exempel pa framgangsrik
samverkan — saval externt som internt — ar vart
stod for byggregler. Det utvecklas inte bara i
tat dialog med sektorn, utan ocksa genom ett
intensivt och gott samarbete mellan samtliga
delar av Svensk Byggtjanst.
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Ledning

Ledningsgrupp for

Svensk Byggt

Kajsa Hessel
Vd

Christian Sterner
Affarsomradeschef,
Teknik

Helen Strandgren
Affarsomradeschef,
Kunskap

janst

Cecilia Arwin
Marknadschef

Tommy Hurtig
CIO

Annika Nelson
Ekonomichef

Andreas Larsson
HR-chef

23

dokumentnyckel: JC5K3-JIJZA-39QR6-32AXU-RTPFL-4X9K8

Penneo



Styrelse 24

Styrelse for
Svensk Byggtjanst

Innehall
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Ordforande
Cecilia Granath
Vd, Tyréns Sverige

Ledamoter

Olof Johansson

Chef digitalisering vag,
Trafikverket

Desirée Morast
Forvaltningschef, Botkyrka-

byggen

Ann-Louice Windblixt
Marknadschef affarsomrade
Bygg, Peab

Daan Cedergren
Affarsutvecklingschef, Sweco

Jarl Cornell
Head of Strategy and Group
Development, Assemblin

Veronica Koutny Sochman
Vd, Byggmaterialindustrierna

Nicklas Wallberg Walldan
Portfoljansvarig Proptech och

Sakerhetsskyddschef, Vasakronan

Arbetstagarrepresentanter
Manfred Otterheim
Unionen, ordinarie

Marie Wictorson
Unionen, ordinarie

Helena Dahlberg
Akademikerforeningen, suppleant

Sekreterare
Annika Nelson
Ekonomichef, Svensk Byggtjanst
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Styrelse

Kommentar fran
styrelseordforande

Svensk Byggtjanst har under 2025 fortsatt sin
transformativa resa pa ett fantastiskt fint satt.
Som ordfdorande ar jag stolt over hur detta an-
rika foretag tar sig an bade samtidens och fram-
tidens utmaningar.

En central fraga for verksamheten ar att forsta
vilka behov som finns inom samhallsbyggnads-
sektorn. Det glader mig att se hur engagerat och
nyfiket detta arbete bedrivs. Uppdraget att vara
hela sektorns gemensamma nav for kunskap
och samverkan tas pa stort allvar.

Smartare paketering

Att bolaget under 2025 byggde upp en egen
saljorganisation ar ett vialkommet steg pa va-
gen. Det ger en tatare och mer fortrolig kontakt
med kunderna for att forsta deras behov, vilket
gor att vi kan framtidssakra Svensk Byggtjansts
erbjudande pa ett helt nytt vis.

Samtidigt har foretaget fortsatt sin digitala
resaiett intensivt men ansvarsfullt tempo. Stora
investeringar har gjorts for att erbjuda en smar-
tare paketering av produkter och tjanster, dar

det blir enklare for kunden att hitta ratt stod. Ett
fint exempel ar ocksa den Al-assistent som togs
fram for att hjalpa sektorn i 6vergangen till Bo-
verkets nya byggregler.

Viktigt kunskapshav

Alla medarbetare pa Svensk Byggtjanst gor stor
skillnad i detta. De ser till att vart 91-ariga bolag
inte bara forvaltas val, utan aven fortsatter att
utvecklas — proaktivt och visionart.

Kort sagt: med avstamp i historien moter
Svensk Byggtjanst framtiden som ett mycket
viktigt kunskapsnav for hela samhallsbyggnads-
sektorn.

Cecilia Granath
Styrelseordforande, Svensk Byggtjanst
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Forvaltningsberattelse

Information om verksamheten

AB Svensk Byggtjanst ar sedan grundandet 1934
samhallsbyggnadssektorns samagda kunskaps-
foretag med uppdraget att hjalpa branschen att
bygga ratt. Bolaget bildar koncern med de vilande
bolagen Byggandets Samordning AB och Nordisk
Byggtjanst Data AB.

Vasentliga hdndelser under rakenskapsaret och
efter dess utgang

Foretaget vilar pa en stabil ekonomisk grund. Fo-
retagets affarsmodell ar langsiktig och cirkular; allt
overskott i foretagets verksamhet aterinvesteras i
ny utveckling for sektorns basta.

Aret har praglats av fortsatt utvecklingsarbete
och forandring i linje med agardirektivet. Forand-
ringsprojekten har darefter fortsatt i hog takt och
vi har nu ett allt storre hallbarhetsperspektiv i allt
vi levererar till marknaden. Darmed blir vi i 0kande
takt en alltmer relevant aktor i samhallsbyggnads-
sektorns omstallning till ett hallbart byggande.

Forvantad framtida utveckling samt risker och
osakerhetsfaktorer

Nar det galler ekonomiska utsikter for 2026 raknar
vi med nagot lagre intdkter och maojlighet till en pla-

nerad forlust. Detta beror pa kostnader relaterade
till produktutveckling. Bolagets mal om en ekono-
mi i balans paverkas dock inte och eventuellt un-
derskott finansieras av foretagets egna kapital.

Produktutveckling
Arets utvecklingsarbete har framst dgnats at att
skapa en ny digital leveransplattform for modul-
baserade erbjudanden. Parallellt har ett forsta
konkret erbjudande inom denna leveransplattform
utvecklats, i form av ett stod kring Boverkets nya
byggregler. Dartill kom det fortsatta framtagandet
av nya generationer inom AMA-systemet.
Bolagets policy ar att I0pande resultatfora alla
utvecklingskostnader.

Agarforhallanden

AB Svensk Byggtjanst ags till huvuddelen av bygg-
och fastighetssektorns organisationer, och har 29
stycken A-aktieagare. Dessutom har 43 organisa-
tioner och foretag B-aktier.

2/

Styrelsen och verkstallande
direktoren for AB Svensk
Byggtjanst avger harmed
foljande arsredovisning for
rakenskapsaret 2025-01-01
till 2025-12-31.

Styrelsens sate
Stockholm

Organisationshummer
556033-9938

Redovisnhingsvaluta
Svenska kronor (SEK). Alla
belopp redovisas, om inte
annat anges, i tusentals
kronor (tkr).
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Finansiell arsredovisning

Flerarsoversikt 2025 2024 2023 2022
Nettoomsattning (tkr) 191 221 217 351 225 862 231170
Resultat efter finansiella poster (tkr) 3 362 9428 19 873 28 596
Rorelsemarginal (%) 2% 4% 9% 12%
Avkastning p& eget kapital (%) 2% 7% 15% 24%
Balansomslutning (tkr) 178 937 180 855 184 463 165 231
Soliditet (%) 81% 79% 74% 73%
Antal anstallda 106 103 99 97
Rapport over forandringar Aktie- Reserv- Balanserat Arets Totalt
i eget kapital kapital fond resultat resultat
Ingaende balans 2024-01-01 8 095 1710 110 391 15 534 135 730
Omforing resultat féregaende ar 0 0 15 534 -15 534 0
Arets resultat 0 0 7 246 7 246
Utgaende balans 2024-12-31 8 095 1710 125 925 7 246 142 976
Omforing resultat féregaende ar 0 0 7 246 -7 246 0
Arets resultat 0 0 0 2 421 2 421
Utgaende balans 2025-12-31 8 095 1710 133 171 2421 145 397
Forslag till resultatdisposition
Styrelsen féresldr att till férfogande
stdende medel...
Balanserat resultat 133172 594
Arets resultat 2 421388

135 593 982
... disponeras sd att i ny rdkning éverféres 135 593 982

135 593 982
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Resultatrakning

o
| n neha ” Not 2025-01-01- 2024-01-01-
15 2025-12-31 2024-12-31
Vd-ordet
Tema: relationer Nettoomsattning 191 221 217 351
Ext lati Kostnad for salda varor -84 210 -95 922
Xterna refationer Bruttoresultat 4 107 011 121429
Interna relationer
Ledning Forsaljningskostnader -32 969 -47 197
Administrationskostnader -27 647 -29 081
Styrelse Forsknings- och utvecklingskostnader -47 146 -38 891
Finansiell arsredovisning Rorelseresultat 1,2,3 -751 6 260
Forvaltningsberattelse
N Resultat fran finansiella poster
w Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter 5 4 899 3915
Balansra kning Rantekostnader och liknande resultatposter 6 -786 -747
Kassaflodesanalys — ans 3168
Resultat efter finansiella poster 3362 9428
Tillaggsupplysningar Resultat fore skatt 3362 9428
Redovisningsprinciper m.m.
Noter Skatt pa arets resultat 7 -941 -2 182
Arets resultat 16 2421 7 246

Revisionsberattelse
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Balansrakning

30

Not 2025-12-31 2024-12-31
TILLGANGAR
Anldggningstillgdngar
Materiella anldggningstillgdngar
Inventarier, verktyg och installationer 8 49 49
49 49
Finansiella anldggningstillgdngar
Andelar i koncernforetag 9 598 598
Andra langfristiga vardepappersinnehav 10 100 100
698 698
Summa anlaggningstillgangar 747 747
Omsdittningstillgdngar
Varulager m.m. 14
Varor under tillverkning 364 313
Fardiga varor och handelsvaror 4195 4 929
4 559 5242
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 16 429 18 783
Aktuell skattefordran 6 838 5527
Ovriga fordringar 3 601 4723
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter (i 5113 4 826
31980 33 859
Kortfristiga placeringar 14 405 117 531
Kassa och bank 12 27 245 23 476
Summa omsattningstillgangar 178 190 180 108
SUMMA TILLGANGAR 178 937 180 855

Not 2025-12-31 2024-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 14
Bundet eget kapital
Aktiekapital 8 095 8 095
Reservfond 1710 1710
9 805 9 805
Fritt eget kapital
Balanserat resultat 133 171 125 925
Arets resultat 2 421 7 246
135 592 133171
Summa eget kapital 145 397 142 976
Kortfristiga skulder
Skulder till koncernforetag 590 590
Leverantorsskulder 11 093 16 000
Ovriga skulder 2 543 2 376
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 13 19 314 18 913
33540 37 879
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 178 937 180 855
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Kassaflodesanalys

° 2025-01-01- 2024-01-31-
Innehall 2025-12-31 2024-12-31
V Den Iopande verksamheten

d-ordet Rrelseresultat 265 6 260
Tema: relationer Justeringar for poster som inte ingar i kassaflédet m.m.
Externa relationer Avskrivningar och nedskrivningar 175
. 265 6 435
Interna relationer
Ledning Erhallen ranta och liknande poster 3883 3915
Erlagd rant -786 -747
Styrelse ragdranta
. . . . Betald inkomstskatt -2 251 -6 224
Finansiell arsredowsnlng Kassaflode fran den Iopande verksamheten
Forvaltningsberattelse fore forandringar av rorelsekapital 1m 3379
Resultatrakni ng Forandringar i rorelsekapital
Balansrakning Forandring av varulager 683 1134
Kassaflédesanalys Forandring av rorelsefordringar 3189 2 955
h Forandring av rorelseskulder -4 339 -10 854
Hkgfgfslal ppthyntiglel Kassaflode fran den I6pande verksamheten 644 -3 386
Redovisningsprinciper m.m.
Noter Investeringsverksamheten
. . Forsaljning av aktier 18 096 8 449
Revisionsberattelse Forvary av aktier -14 970 -18 352
Kassaflode fran investeringsverksamheten 3126 -9903
Arets kassaflode 3770 -13 289
Likvida medel vid arets borjan 23 476 36 765
Likvida medel vid arets slut 27 245 23 476
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Finansiell arsredovisning

Tillaggsupplysningar

Allmanna redovisningsprinciper
Arsredovisningen har upprattats enligt arsredo-
visningslagen (1995:1554) och BFNAR 2012:1 Ars-
redovisning och koncernredovisning (K3).

Bedomningar och uppskattningar

Foljande av styrelsens bedomningar har en
betydande effekt pa redovisade belopp i ars-
redovisningen:

Den beddmning som har storst paverkan pa re-
sultatet ar inkuransbedomningen av lagret, vidare
information under rubriken
Varulager.

Koncernredovishing

Foretaget ar ett moderforetag men upprattar
ingen koncernredovisning med hanvisning till
undantagsregeln i arsredovisningslagen 7 kap.
§7:3. Dotterbolagen ar av ringa betydelse da de
ar helt vilande.

Intaktsredovisning

Inkomsten redovisas till verkligt varde av vad fo-
retaget fatt eller kommer att fa. Det innebar att
foretaget redovisar inkomsten till nominellt varde

(fakturabelopp) om foretaget far ersattning i lik-
vida medel direkt vid leveransen. Avdrag gors for
lamnade rabatter.

Vid forsaljning av varor redovisas normalt in-
komsten som intakt nar de vasentliga formaner
och risker som ar forknippade med agandet av
varan har 6verforts fran foretaget till koparen.

Ersattning i form av ranta, royalty eller utdel-
ning redovisas som intakt nar det ar sannolikt att
foretaget kommer att fa de ekonomiska fordelar
som ar forknippade med transaktionen och nar
inkomsten kan berdknas pa ett tillforlitligt satt.

Ranta redovisas som intakt enligt den s.k. ef-
fektivrantemetoden. Royalty periodiseras i en-
lighet med overenskommelsens ekonomiska
innebord. Utdelning redovisas som intakt nar fo-
retagets ratt till betalning ar sakerstalld.

Finansiella instrument

Finansiella instrument varderas utifran det lagsta
av anskaffningsvardet och verkligt varde enligt
portfoljmetod.

Redovisning av leasingavtal
Foretaget redovisar samtliga leasingavtal, saval
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Finansiell arsredovisning

finansiella som operationella, som operationella
leasingavtal. Operationella leasingavtal redovisas
som en kostnad linjart over leasingperioden.

Se vidare not 2.

Ersattning till anstallda efter avslutad anstall-
hing

| foretaget finns avgiftsbestamda pensionsplaner.
Som avgiftsbestamda planer klassificeras planer
dar faststallda avgifter betalas och det inte finns
forpliktelser att betala nagot ytterligare, utbver
dessa avgifter. Foretagets formansbestamda pla-
ner som regleras genom betalning av pensions-
premier redovisas som avgiftsbestamda pen-
sionsplaner och kostnadsfors.

Utgifter for avgiftsbestamda planer redovisas
som en kostnad under den period de anstallda
utfor de tjanster som ligger till grund for forpliktel-
sen.

Anlaggningstillgangar

Materiella och immateriella anlaggningstillgangar
redovisas till anskaffningsvarde minskat med
ackumulerade avskrivhingar och eventuella ned-
skrivningar.

Avskrivningsbart belopp utgors av anskaff-
ningsvardet minskat med ett beraknat restvarde
om detta ar vasentligt. Avskrivning sker linjart
over den forvantade nyttjandeperioden.

Foljande avskrivningstider tillampas:

Materiella anléiggningstillgdngar
Inventarier, verktyg och installationer, 5 ar

Varulager

Varulagret har varderats till det lagsta av dess an-
skaffningsvarde och dess nettoforsaljningsvarde
pa balansdagen. Med nettoforsaljningsvardet av-
ses varornas beraknade forsaljningspris minskat
med forsaljningskostnader. Den valda varderings-
metoden innebar att eventuell inkurans i varulag-
ret har beaktats.

FOr den egenutgivna litteraturen har lagret var-
deras till Iagst av anskaffningsvarde och verkligt
varde efter individuell beddomning. Det inkdpta
lagret har varderats enligt schablon kombinerat
med en individuell bedomning for artiklar med
hogt lagervarde. | anskaffningsvardet ingar direk-
ta kostnader samt avseende forlagsprodukter till-
verkningsomkostnader.
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Fordringar, skulder och avsattningar

Om inget annat anges ovan varderas kortfristiga
fordringar till det lagsta av dess anskaffningsvar-
de och det belopp varmed de beraknas bli regle-
rade. Ovriga skulder och avsattningar varderas
till de belopp varmed de beraknas bli reglerade.
Ovriga tillgdngar redovisas till anskaffningsvarde
om inget annat anges ovan.

Nyckeltalsdefinitioner
Rorelsemarginal
Rorelseresultat i procent av nettoomsattningen.

Justerat eget kapital
Eget kapital med tillagg for obeskattade reserver
som reducerats med uppskjuten skatt.

Avkastning pd eget kapital
Resultat efter finansiella poster i procent av
genomsnittligt justerat eget kapital.

Soliditet
Justerat eget kapital i procent av balansomslut-
ning.
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Finansiell arsredovisning

Noter

NOT1 ARVODE TILL REVISORER

Ernst & Young AB 2025 2024
Revisionsuppdraget 415 418
Ovriga tjanster 0 222

415 640

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisning och bokforing samt styrelsens
och verkstallande direktérens forvaltning, 6vriga arbetsuppgifter som det ankommer pa
bolagets revisor att utféra samt radgivning eller annat birdde som féranleds av iakttagel-
ser vid sadan granskning eller genomférande av sddana Ovriga arbetsuppgifter. Allt annat

ar ovriga tjanster.

NOT 2 OPERATIONELLA LEASINGAVTAL

2025 2024
Kostnadsforda leasingavgifter avseende
operationella leasingavtal 6 945 14 169
Framtida minimileaseavgifter avseende ej
uppsagningsbara operationella leasingavtal:
Ska betalas inom 1 ar 6 945 7 136
Ska betalas inom 2-5 ar 0 7 033

Foretaget har inte ingatt ndgra ovriga vasentliga leasingavtal vilka under aret redovisas

som operationella leasingavtal.

NOT 3 ANSTALLDA OCH PERSONALKOSTNADER
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Medelantalet anstdllda 2025 2024
Man 44 44
Kvinnor 62 59
106 103
Loner och andra ersattningar

Styrelse och verkstallande direktor 2627 2 581
Ovriga anstéllda 68 480 66 249
71107 68 830

Pensions- och 6vriga sociala kostnader
Pensionskostnader for styrelse och verkstallande direktor 724 707
Pensionskostnader for dvriga anstallda 10 734 10 780
Ovriga sociala kostnader enligt lag och avtal 22 505 21792
33963 33 279

Avtal om avgdngsvederlag

Vd har en uppsagningstid fran foretagets sida pa 6 manader samt 6 manaders avgangsvederlag.

Kénsférdelning bland ledande befattningshavare 2025-12-31 2024-12-31
Andel kvinnor i styrelsen 50% 50%
Andel man i styrelsen 50% 50%
Andel kvinnor bland dvriga ledande befattningshavare S57% 57%
Andel man bland 6vriga ledande befattningshavare 43% 43%
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NOT 4 INKOP OCH FORSALJNING MELLAN KONCERNFORETAG NOT 7 SKATT PA ARETS RESULTAT
2025 2024 2025 2024
Andel av &rets totala inkdp som skett fran andra foretag Aktuell skatt 941 2252
inom koncernen 0% 0% Justering avseende tidigare ar 0 -70
| N nehé ” Andel av &rets totala férsaljning som skett till andra féretag Summa redovisad skatt 941 2182
inom koncernen 0% 0%
Genomsnittlig effektiv skattesats 28,0% 231%
Vd-ordet
Tema: relationer Redovisat resultat fore skatt 3362 9428
. .. .. .. Skatt pa redovisat resultat enligt
Externa relationer NOT 5 OVRIGA RANTEINTAKTER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER gillande skattesats 20 6% (fg &r 20.6%) 693 1942
Interna relationer 2025 2024 Skatteeffekt av:
Ledning Reavin.ster fran kortfristiga placeringar 1016 Ovriga ej avdragsgilla kostnader 305 339
Utdelningar 3463 2835 Ej skattepliktiga intakter -57 -29
Styrelse Ovriga ranteintakter 420 1080 Redovisad skatt 041 2 252
Finansiell rsredovisning 4899 3915
m Effektiv skattesats 28,0% 23,9%
Resultatrakning NOT 6 RANTEKOSTNADER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER
Balansrakning ) 2025 2024
Kassaflodesanalys Ovriga rantekostnader ~/86 ~747 NOT 8 INVENTARIER, VERKTYG OCH INSTALLATIONER
" , "786 ~747 2025 2024
Ui Pl SinEEl Ingaende anskaffningsvarden 50 1605
Redovisningsprinciper m.m. Forsaljningar/utrangeringar -1555
Noter Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 50 50
Revisionsberattelse Ingaende avskrivningar 0 -1 381
Forsaljningar/utrangeringar 0 1381
Arets avskrivningar 0 0
Utgaende ackumulerade avskrivningar 0 0

Utgaende redovisat varde 50 50
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NOT 9 SPECIFIKATION AV ANDELAR | KONCERNFORETAG

Namn Kapital- Rostratts- Antal Bokfort
andel andel andelar varde
Nordisk Byggtjanst Data AB 100% 100% 5000 498
Byggandets Samordning AB 100% 100% 1000 100
598

Organisations- Eget Arets
hummer Sate kapital* resultat*
Nordisk Byggtjanst Data AB 556247-3941 Stockholm 489 498
Byggandets Samordning AB 556093-5016 Stockholm 101 100

*Eget kapital samt Arets resultat har angetts i sin helhet oavsett dgarandel.

NOT 10 SPECIFIKATION AV ANDELAR | INTRESSEFORETAG

Namn Kapital- Rostratts- Antal Bokfort
andel andel andelar varde
BEAst ideell forening 14% 14% 10 100

Organisations-
hummer Sate

BEAst ideell férening 802017-0679 Stockholm

NOT 11 FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER

2025-12-31 2024-12-31
Forutbetalda hyreskostnader 1915 1830
Ovriga férutbetalda kostnader 3198 2 996

NOT 12 KASSA OCH BANK
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513 4 826

2025-12-31 2024-12-31
Disponibla tillgodohavanden 27 245 23 476
27 245 23 476

NOT 13 UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER
2025-12-31 2024-12-31
Upplupna semesterloner 3010 2 969
Upplupna sociala avgifter 2788 2 693
Ovriga upplupna kostnhader 5053 4 829
Ovriga férutbetalda intdkter 8 463 8 422
19 314 18 913

NOT 14 STALLDA SAKERHETER OCH EVENTUALFORPLIKTELSER
2025-12-31 2024-12-31

Ovriga eventualforpliktelser

Leverantorer, lagervarde litteratur i kommission 8 857 7 852
8 857 7 852

Det finns inga stallda sakerheter.

NOT 15 HANDELSER EFTER BALANSDAGEN

Det finns inga handelser efter balansdagen med paverkan pa bokslutsaret.
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NOT 16 ANTAL AKTIER

2025-12-31 2024-12-31 2025-12-31 2024-12-31

Kvotvarde Kvotvarde Antal Antal
° A-aktier 200 kr 200 kr 1 010 11 010
|n neha || B-aktier 200 kr 200 kr 29 465 29 465 . o L.
Stockholm. Arsredovishingen ar paskriven den
dag som framgar av var elektroniska underskrift.
Vd-ordet 9 9
Tema: relationer Cecilia Granath (ordférande)
Externa relationer ) Kajsa Hessel (verkstallande direktor)
: NOT 17 DISPOSITION AV VINST ELLER FORLUST
Interna relationer Daan Cedergren
Ledning Forslag till resultatdisposition Jarl Cornell
Styrelsen féresldr att till férfogande stdende medel...
Styrelse 2025-12-31 Olof Jf)hansson
Finansiell érsredovisning Balanserat resultat 133172 594 Veronica KOUtny Sochman
” : » Arets resultat 2 421388 Desirée Morast
Forvaltningsberattelse 5 , i
EA—— 135593 98 Nicklas Wallberg Walldan
esultatraknin . : .
< gi 3 att i ny réikning Sverfs 135 593 982 Ann-Louice Windblixt

Balansrékning ... disponeras sa att 1 ny rakning overjors: . .

i Summa 135 593 982 Manfred Otterheim (Unionen)
Kassaflodesanalys Marie Wictorson (Unionen)
Tillaggsupplysningar

Redovisningsprinciper m.m.
Noter Var revisionsberattelse har lamnats den dag
Revisionsberittelse Arsredovisningens innehall blev klart 2026-03-24. som framgér av var elektroniska underskrift.

Asa Felton (auktoriserad revisor)
Jonas Svensson (auktoriserad revisor)
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i AB Svensk Byggtjanst,
org.nr 556033-9938

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen for
AB Svensk Byggtjanst for rakenskapsaret 2025-
01-01- 2025-12-31. Bolagets arsredovisning ingar
pa sidorna 26-37 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen
upprattats i enlighet med arsredovisningslagen
och ger en i alla vasentliga avseenden rattvisande
bild av AB Svensk Byggtjansts finansiella stallning
per den 31 december 2025 och av dess finansiel-
la resultat och kassaflode for aret enligt arsredo-
visningslagen. Forvaltningsberattelsen ar forenlig
med arsredovisningens ovriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststal-
ler resultatrakningen och balansrakningen.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt International Stan-
dards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sve-
rige. Vart ansvar enligt dessa standarder beskrivs
narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar obero-
ende i forhallande till AB Svensk Byggtjanst enligt
god revisorssed i Sverige och har i ovrigt fullgjort
vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar

tillrackliga och andamalsenliga som grund for vara
uttalanden.

Annan information dn arsredovisningen

Det ar styrelsen och verkstallande direktoren som
har ansvaret for den andra informationen. Den an-
dra informationen bestar av sidorna 2-25 (men
innefattar inte arsredovisningen och var revisions-
berattelse avseende denna).

Vart uttalande avseende arsredovisningen om-
fattar inte denna information och vi gor inget ut-
talande med bestyrkande avseende denna andra
information.

| samband med var revision av arsredovisning-
en ar det vart ansvar att lasa den information som
identifieras ovan och overvaga om informationen
i vasentlig utstrackning ar oforenlig med arsredo-
visningen. Vid denna genomgang beaktar vi dven
den kunskap vi i ovrigt inhamtat under revision-
en samt bedomer om informationen i ovrigt verkar
innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts av-
seende denna information, drar slutsatsen att den
andra informationen innehaller en vasentlig felak-
tighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har
inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstallande direktorens ansvar
Det ar styrelsen och verkstallande direktoren som
har ansvaret for att arsredovisningen upprattas
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och att den ger en rattvisande bild enligt arsredo-
visningslagen. Styrelsen och verkstallande direk-
toren ansvarar aven for den interna kontroll som
de beddmer ar nddvandig for att uppratta en ars-
redovisning som inte innehaller nagra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentlighe-
ter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen ansvarar
styrelsen och verkstallande direktoren for beddom-
ningen av bolagets formaga att fortsatta verksam-
heten. De upplyser, nar sa ar tillampligt, om for-
hallanden som kan paverka formagan att fortsatta
verksamheten och att anvanda antagandet om
fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas
dock inte om styrelsen och verkstallande direkto-
ren avser att likvidera bolaget, upphora med verk-
samheten eller inte har ndgot realistiskt alternativ
till att gora nagot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sakerhet
om att arsredovisningen som helhet inte innehaller
nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa be-
ror pa oegentligheter eller misstag, och att lamna
en revisionsberattelse som innehaller vara uttalan-
den. Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet,
men ar ingen garanti for att en revision som ut-
fors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptacka en vasentlig felaktighet om
en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund
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av oegentligheter eller misstag och anses vara va-
sentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen
kan forvantas paverka de ekonomiska beslut som
anvandare fattar med grund i arsredovisningen.

Somdelav enrevision enligt ISA anvander vi pro-
fessionellt omdome och har en professionellt skep-
tisk installning under hela revisionen. Dessutom:

e identifierar och bedomer vi riskerna for va-
sentliga felaktigheter i arsredovisningen, vare sig
dessa beror pa oegentligheter eller misstag, ut-
formar och utfér granskningsatgarder bland annat
utifran dessa risker och inhdmtar revisionsbevis
som ar tillrackliga och andamalsenliga for att ut-
gora en grund for vara uttalanden. Risken for att
inte upptacka en vasentlig felaktighet till foljd av
oegentligheter ar hogre an for en vasentlig felak-
tighet som beror pa misstag, eftersom oegentlig-
heter kan innefatta agerande i maskopi, forfalsk-
ning, avsiktliga utelamnanden, felaktig information
eller dsidosattande av intern kontroll.

o skaffar vi oss en forstaelse av den del av bola-
gets interna kontroll som har betydelse for var re-
vision for att utforma granskningsatgarder som ar
lampliga med hansyn till omstandigheterna, men
inte for att uttala oss om effektiviteten i den interna
kontrollen.

e utvarderar vi lampligheten i de redovisnings-
principer som anvands och rimligheten i styrelsens
och verkstallande direktorens uppskattningar i re-
dovisningen och tillhdrande upplysningar.

e drar vi en slutsats om lampligheten i att sty-
relsen och verkstallande direktoren anvander
antagandet om fortsatt drift vid upprattandet av
arsredovisningen. Vi drar ocksa en slutsats, med
grund i de inhamtade revisionsbevisen, om det
finns nagon vasentlig osdkerhetsfaktor som avser
sadana handelser eller forhallanden som kan leda
till betydande tvivel om bolagets formaga att fort-
satta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det
finns en vasentlig osakerhetsfaktor, maste vi i re-
visionsberattelsen fasta uppmarksamheten pa
upplysningarna i arsredovisningen om den va-
sentliga osakerhetsfaktorn eller, om sadana upp-
lysningar ar otillrackliga, modifiera uttalandet om
arsredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de
revisionsbevis som inhamtas fram till datumet for
revisionsberattelsen. Dock kan framtida handelser
eller forhallanden gora att ett bolag inte langre kan
fortsatta verksamheten.

e utvarderar vi den oOvergripande presentatio-
nen, strukturen och innehallet i arsredovisningen,
daribland upplysningarna, och om arsredovisning-
en aterger de underliggande transaktionerna och
handelserna pa ett satt som ger en rattvisande bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat
revisionens planerade omfattning och inriktning
samt tidpunkten for den. Vi maste ocksa informe-
ra om betydelsefulla iakttagelser under revisionen,
daribland de eventuella betydande brister i den in-
terna kontrollen som vi identifierat.
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Rapport om andra krav enligt lagar och
andra forfattningar

Uttalanden

Utover var revision av arsredovisningen har vi dven
utfort en revision av styrelsens och verkstallande
direktorens forvaltning av AB Svensk Byggtjanst
for ar 2025-01-01 - 2025-12-31 samt av forslaget
till dispositioner betraffande bolagets vinst eller
forlust.

Vitillstyrker att bolagsstamman disponerar vins-
ten enligt forslaget i forvaltningsberattelsen och
beviljar styrelsens ledamoter och verkstallande di-
rektoren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i
Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs narma-
re i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende |
forhallande till AB Svensk Byggtjanst enligt god re-
visorssed i Sverige och har i ovrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar
tillrackliga och andamalsenliga som grund for vara
uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktorens ansvar
Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller for-
lust. Vid forslag till utdelning innefattar detta bland
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annat en beddmning av om utdelningen ar forsvar-
lig med hansyn till de krav som bolagets verksam-
hetsart, omfattning och risker staller pa storleken
av bolagets egna kapital, konsolideringsbehov, lik-
viditet och stallning i ovrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och
forvaltningen av bolagets angelagenheter. Detta
innefattar bland annat att fortlopande beddma bo-
lagets ekonomiska situation och att tillse att bo-
lagets organisation ar utformad sa att bokforing-
en, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska
angelagenheter i 6vrigt kontrolleras pa ett betryg-
gande satt. Verkstallande direktoren ska skota den
|opande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer
och anvisningar och bland annat vidta de atgarder
som ar nodvandiga for att bolagets bokforing ska
fullgoras i overensstammelse med lag och for att
medelsforvaltningen ska skotas pa ett betryggan-
de satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen,
och darmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att
inhamta revisionsbevis for att med en rimlig grad
av sakerhet kunna bedéma om nagon styrelsele-

damot eller verkstallande direktdren i nagot va-
sentligt avseende:

» fOretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig
till ndgon forsummelse som kan foranleda ersatt-
ningsskyldighet mot bolaget, eller

e pa nagot annat satt handlat i strid med aktie-
bolagslagen, arsredovisningslagen eller bolags-
ordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och
darmed vart uttalande om detta, ar att med rimlig
grad av sakerhet bedoma om forslaget ar forenligt
med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men
ingen garanti for att en revision som utfors enligt
god revisionssed i Sverige alltid kommer att upp-
tacka atgarder eller forsummelser som kan foran-
leda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett
forslag till dispositioner av bolagets vinst eller for-
lust inte ar forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisions-
sed i Sverige anvander vi professionellt omdome
och har en professionellt skeptisk installning un-
der hela revisionen. Granskningen av forvaltning-
en och forslaget till dispositioner av bolagets vinst
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eller forlust grundar sig framst pa revisionen av
rakenskaperna. Vilka tilkommande gransknings-
atgarder som utfors baseras pa var professionella
beddmning med utgangspunkt i risk och vasentlig-
het. Det innebar att vi fokuserar granskningen pa
sadana atgarder, omraden och forhallanden som
ar vasentliga for verksamheten och dar avsteg och
overtradelser skulle ha sarskild betydelse for bo-
lagets situation. Vi gar igenom och proévar fattade
beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder och an-
dra forhallanden som ar relevanta for vart uttalande
om ansvarsfrinet. Som underlag for vart uttalande
om styrelsens forslag till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust har vi granskat om for-
slaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Stockholm, den dag som framgar av var elektro-
niska signatur.

Asa Felton
Auktoriserad revisor
Ernst & Young AB

Jonas Svensson
Auktoriserad revisor
Ernst & Young AB
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