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FORORD

Det ir sldende hur lite specialinriktad facklitteratur det finns inom omrédet
projektledning och -styrning av infrastrukturprojekt jaimfért med exempel-
vis IT-projeket. Vid sidan av vissa industriexploateringar, utveckling av nya
bilmodeller eller liknande, ir infrastrukturprojekt de mest kapitalkrivande
investeringar som gors i riket. Saknas det kunnande inom omrédet? Inte alls,
men det har saknats en dverblickbar beskrivning hur det gar till att driva in-
frastrukturprojeke. Det speciella med dessa projeke ir att de 4r s& omgirdade
av regler, som i mycket hog grad paverkar hur projekten drivs. Idén till en ny
bok foddes pé grund av dessa férhillanden.

Oavsett om det som i mitt fall oftast handlar om att st6tta infrastruktur-
bestillaren som projektledare, eller om nigon annan resurs bidrar i ett projekt
pa annat sitt, syftar anstringningarna till att gora det aktuella projektet fram-
gangsrikt. Forutom ekonomi, som redan nimnts, kan framgingsfaktorer vara
ate bli klar i tid, att fd en vilfungerande l6sning dver tid eller att de involvera-
de personerna fungerar vil tillsammans. Det dr klart att jag sett ett och annat
som kan benimnas som mindre lyckat, men, istillet for att fastna dir vill jag
med boken peka p&d mojliga vigar som leder framat. Innehéllsmissigt duckar
boken inte for komplexiteten i att leda och driva projekt i den hir branschen.
Den snarare pekar pd den breda, och ibland djupa, forstdelse och kompetens
som ir fundamenten for att projekt éverhuvudtaget ska fungera.

Boken kan stricklisas for den har en viss innehallsmissig logik, som in-
leds med att beskriva hur och varfér infraprojekt startas, for att senare redo-
gora for den generiska processen som de flesta projekt gir igenom. Eller, s&
anvinds den som en uppslagsbok inom omridena standardavtal, lagen om
offentlig upphandling m.m. De som troligtvis har storst behallning av /nfra-
strukturguiden ir olika roller pa bestillarsidan, inklusive konsulter, samt de
som studerar pa universitets- hogskole- eller yrkeshogskolenivé for att senare
arbeta inom denna sektor. Aven entreprendrer, som sjilva ofta agerar bestil-
lare och projektledare, har mycket att himta ur bokens innehill, inte minst i
kapitlet som berdr hur de kan agera bittre i upphandlingssituationer.

Jag vill passa pd att tacka foljande personer som bidragit med idéer och
fakta som finns nedtecknade i boken: Anna Norin, Anna Risell, Bente Kaj
Henriksson, Gro Laupsa Holm, Nikol Nielsen Gulis, Ingemar Rosén, Per
Johansson, Per Kullgren och Pir Bergdahl.

Mina arbetskamrater och d& framfor allt min kompanjon, Meysam Said-
zadeh och fore detta kompanjon, Johan Mértensson har tdlmodigt stottat
mig i skrivandet av boken vilket jag dr mycket tacksam for.
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Till sist vill jag lyfta fram den viktigaste stéttningen, min fru Agneta. Vi
har hingt ihop i dver trettio ar och kan konstatera att vi fortfarande vill gora
s4, trots en delvis mentalt frinvarande, p& boken koncentrerad man.

Goéteborg i januari 2019

Magnus Brile
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AVSNITT 1

Vad ar ett
infrastrukturprojekt?



nfrastrukturprojekt ar mycket olika till sin natur. De

behover darfor drivas pa olika satt och med lite olika

fokus. Aven om det finns gemensamma namnare i

projekteringssatt, produktionsmetoder osv. ar ofta ndgon
form av specialistkompetens involverad fran tidig planering
till slutbesiktning. Dessa projekt paverkas ocksa av en rad
olika aktorer, ofta kallade intressenter.
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KAPITEL 1

Typer av infrastrukturprojekt
utifran ett livscykelperspektiv

Eit projekt kan ha olika syften utifrin vilken insats som ska goras frin anliggande
till rivning och faserna diremellan. Varfor ir det viktigt att se infrastrukturpro-
Jekt fran det hir perspektiver? En anledning iir atr branschens aktirer ofta har
specialiserat sig att antingen utfora driftarbeten, ROT-arbeten eller att riva. Ett
annat skil Gr att olika kravstiillande regelverk och dokument foljer den indelning
som presenteras nedan. Ett tydligt exempel ir att standardavtalssystemen Aff och
AB. Det forsta riktar sig mot kontrakt avseende drift och forvaltning av fastighe-
ter eller anliggningar medan det senare hanterar nybyggnad eller ROT av dessa.
Mer om detta i kapitel 17.

Drift och underhaill

Drift och underhdll dr inte samma sak. For att kunna forvalta en infrastrukeu-
ranliggning effekreivt 4r det viktigt att halla isir begreppen. I den nédvindiga
forstdelsen ligger ocksd att identifiera sambanden mellan drift och underhall
— hur beroende dessa ir av varandra.

Drift

Drift av anliggningar innebir att man med ett visst intervall utfor atgirder
for uppritthélla funktionen hos dessa.! Driftbegreppet kan i sin tur brytas ner
tll dllsyn och skotsel. I detta sammanhang innebir skdtsel justering, vérd,
byte eller tillforsel av férbrukningsmaterial i forekommande fall.

' Se Aff-definitioner 15.

AVSNITT 1 VAD AR ETT INFRASTRUKTURPROJEKT?



Faktorer som padverkar driftforhallanden

EXEMPEL 1. Renhallning och snéréjning av en sma-
gatstensbelagd gangbana i en stadskarna

Tillsyn och skotsel gors samtidigt i och med att driftintervallet ar dagligt
pa grund av att ytan anvands av tusentals personer varje dygn. Ned-
skrapningen ar pataglig. Snérojnings- och halkbekdmpningsresurserna
har for denna yta en hog beredskap att sétta in dtgarder da sannolikhe-
ten for att olyckor kommer att ske ar stor pa grund av den hoga nytt-
jandegraden.Ytan ar vidare grov i sin struktur varfor cigarettfimpar etc.
fastnar mellan stenarna. Detta gor den svarare att halla ren fran skrap
an en slat yta av asfalt, vilket fordrar tatare skotselatgarder. Ju dldre en
smagatstensyta ar utan att underhall skett, desto gropigare ar den. Allt-
sa spelar ocksa forfluten tid fran senaste underhallstillfallet in. Till sist ar
stadskdrnan nagot som kommunen av representativa skal vill visa upp
som attraktiv och darmed valstadad.

EXEMPEL 2. Renhallning och sn6rojning av en hallplatsyta
langs med en riksvdg i glesbygd

Den upphandlade driftentreprenéren ska enligt avtal okulart inspektera
vagen genom tillsyn en gang per dygn. Ser denne att héllplatsens skick
inte ar tillrackligt bra skickas ett meddelande till lanets lokaltrafikhu-
vudman som i sin tur kallar ut en pa ramavtal upphandlad driftoperator.
Ytan ar nyligen asfalterad och nyttjandegraden av hallplatsen ar lag, sa
stadbehovet ar naturligt litet. Skulle mer omfattande nedskrapning fo-
rekomma sa paverkas ett mindre antal personer. Darfor blir prioritering-
en for avhjdlpande atgarder ldagre an i stadskdrnan. Daremot har sno-
rojning samma prioritet som i det forsta exemplet eftersom man inte
vill tvinga ut oskyddade trafikanter i kérbanan pa grund av snévallar i
hallplatsomradet.

KAPITEL 1
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Underhdll

Underhall betyder att dtgirder utfors for att dterstilla funktionen hos an-
liggningen.? Alltsd, ndgonting har slitits ner eller gatt sonder. Det kan ocksa
handla om att anliggningsigaren vill forbittra prestandan hos anliggningen
eller att detta blir en indireke effekt av underhéllsatgirden. I exemplet kan
en mindre underhallsitgird handla om att komplettera med fogmaterial i
smagatstensytan och en stérre kan avse omsittning och justering av stenarna.
Man skiljer p planerat och avhjilpande underhéll. Avhjilpande underhall 4r

ofta av mer akut karaketir.

Balanserad drift och underhdill

Férsummad tillsyn, skitsel och underhall kan ge allvarliga konsekvenser for
dem som brukar och arbetar med anlidggningen, inte minst sikerhetsmissi-
ga som kan leda till olyckor. Konsekvensen kan ocksd bli mer eller mindre
kraftiga stérningar. Ett exempel pa detta ir att vissa av de fjirrtagsforseningar
som forekommer beror pd méngarig nedprioritering av drift- och underhalls-
dtgirder pd den nationella jirnvigsanliggningens stambanor. For det tredje
leder alltid uteblivna men nédvindiga atgirder till en férkortad livslingd for
anliggningen. Man kan se detta som en underhéllsskuld som viixer sig s stor
att

det blir dyrare att istindsitta anliggningen till det skick den borde ha

nu in det hade varit for exempelvis tio &r sedan

det inte 4r [onsamt att reparera lingre. Rivning och nybyggnation ir

billigare, men naturligtvis ett simre alternativ 4n en vilskott anligg-

ning ur ekonomisk synvinkel.

2 Se ocksa Aff-definitioner 15.

AVSNITT 1 VAD AR ETT INFRASTRUKTURPROJEKT?



Risken ir stor att miljén far illa av brister i underhll. P4 en daligt underhal-
len asfalterad vig rivs en storre mingd farliga partiklar upp av de fordon som
trafikerar denna 4n pa en motsvarande slit och hel yta.

Moviums rapport ger nagra forklaringar till varfor det blir s& hir.* Vissa
forvaltningar har kontroll 6ver underhéllsskulden, men har problem med att
arbeta av den da nya underhéllskostnader liggs till i samband med nyanligg-
ningar. Andra férvaltningar har éver huvud taget ingen kunskap om huruvida
de har en underhallsskuld, vilket blir besvirligt vid nedskirningar i budgeten.
Dessutom belastas budgeten av efterslipande underhall som ska arbetas av.

Drift och underhdll av kommunaltekniska anldggningar har en
betydande pdverkan pd kommunens ekonomi. Eftersom stora virden
finns ovan och under mark, sa kan skillnaden i ekonomisk livsiingd
mellan en vilskétt och en mindre vilskGtt anldggning vara avsevdrd. |
férldngningen handlar det om att vi ldngsiktigt ska ha rad att leverera
vdlfdrd i en fungerande samhadllsstruktur. Min slutsats dr att vélplane-
rad, budgeterad skétsel och underhdll alltid dr befogad.”

Allesa 4r frigan om budget och avsittningar for skitsel och underhéll en po-
litisk och/eller en ledningsfriga. Hir hamnar beslutsfattare ofta i svéra valsi-
tuationer om de ska prioritera fem nya férskolor, for att invénarantalet stiger
och kommunen ir skyldig att erbjuda forskoleplats. Eller, ska de ligga medel
pa att reparera och underhélla omkring trettio ldre vigbroar som finns i det
kommunala vignitet? Det gingse synsittet dr att underhdllet fir vinta dill
nista &r eller mandatperiod. Men det behover inte vara si — ett strukturerat
drift- och underhéllsprogram rider bot pa problemet. Nedan féljer en rad
rekommendationer hur offentlig verksamhet kan arbeta med dessa frigor.

Kompetens

Kompetensen om hur man styr drift- och underhdll, som ir en kirnverk-
samhet for anlidggningsigare, méste finnas inom organisation. Observera att
endast ordet "styr” 4r nimnt. Det har mindre betydelse om var planering och
utférande finns, inom eller utanfér den egna organisationen. Anstill chefer
som har dokumenterad erfarenhet inom omridet och som vill och kan dela
med sig till fler sd att det allmiinna medvetandet dkar. Det blir inte heller s3
kinsligt nir en person limnar sin post.

3 Moviums/SLUs webbplats 2017-07-28.Se ocksa rapport fran projektet Underhallsskulden, Ann-
Britt Sérensen (red.) SLU och Movium -SLU:s tankesmedja for hallbar stadsutveckling, 2014.

KAPITEL 1
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Organisation

Se bortanfor "stupréren”, de strukturer i organisationen som forsvarar sam-
arbete. Ténk kreativt hur olika férvaltningar och andra involverade verksam-
heter kan hjilpa varandra. Det kan ocks& handla om samarbeten med andra
politiska organisationer t.ex. mellan kommun och landsting. Precis som det
kan anses som irrationellt att din bostad beséks av tidningsbudet, och kanske
tvé olika post- och reklamdistributionsféretag under storre delen av veckan,
sd dr det ekonomiskt ologiskt varfor olika ytor, som ligger precis intill var-
andra och dir liknande skotselatgirder utfors, hanteras i olika upphandlade
ramavtal med olika leverantorer.

Drift- och underhadllsplaner och budgetar

Grunden for att kunna planera fér drift- eller underhallsitgirder ir att ha ett
fungerande anliggningsregister. For att ha ndgon nytta av detta méste det gi-
vetvis vara digitalt. Som vanligt i budgetarbete behéver ekonomiske utrymme
balanseras med ambition. En god regel ir att planera skotsel och underhill
langsiktigt f6r nya anlidggningar. Det andra som ir viktigt ir att gora s kor-
rekta antaganden och bedémningar som majligt om vad man ska investera i
och nir man ska gora det. Var inte ridd for att gora simre bedémningar 4n
inga alls nir en sddan process startas; det ir lirandet 6ver &ren som ger pre-
cisionen. Det som ir det svira med infrastrukturanliggningar ir atc de som
regel ingdr ett system vilket gor att flera alternativ behéver utvirderas. Dirfor
behover kostnad och nytta kalkyleras for olika alternativ. Man méste ofta titta
pa ett storre geografiskt omrade och betrakta de ny- och ombyggnadsprojekt
samt underhallsprojekt som finns inom detta.

AVSNITT 1 VAD AR ETT INFRASTRUKTURPROJEKT?
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Det foreligger ett behov av férnyad beldaggning pa Vasagatan i Stock-
holms stadskadrna. Samtidigt ska Trafikkontoret lata utféra en ombygg-
nation som innebar att separerade cykelbanor anlaggs for att oka tra-
fiksékerheten for oskyddade trafikanter. Ur ett underhallsekonomiskt
perspektiv har beslutsfattarna ndgra olika alternativ att ta stallning till:

1. Avvakta helt och hdllet med véagunderhallet tills ombyggnadsarbete-
na dr avklarade.

2. Utfora akuta underhallsatgarder och sedan avvakta ombyggnadsar-
betenas fardigstallande.

3. Gora underhall pa de delar av gatan som inte paverkas av de nya
cykelbanorna ytmassigt.

Det finns emellertid ytterligare en stor paverkansfaktor, framkomlighet-
en,vilken férmodligen kommer styra in beslutet pa nagot av dessa alter-
nativ. Till sist, for att pa ett realistiskt satt problematisera detta exempel,
sa ska en annan aktor, Stockholm Vatten och Avfall, laga avloppsledning-
ar under samma tidsperiod. Alltsa maste flera hansyn tas i underhallspla-
nering och budgetering.
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